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১.১ ১.১.১ সকল সরকাতর যসিা যয 

যকাযনা স্থান েযত 

সেযজ, স্বচ্ছিাযি, কম 

খরযে, কম সমযয় 

তিক্তজটাল তিিাইযসর 

মাধ্যযম প্রাতি 

তনক্তিতকরণ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

স্বল্প িযয় ও 

সমযয় সকল 

যসিা প্রাতি 

তনক্তিত 

েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ ক্তজএসতি’র তনজস্ব 

ওযয়িসাইট, ই-নতথ্, 

সামাক্তজক যযাগাযযাগ 

মাধ্যম এিং িূবিজ্ঞাতনক 

সফটওয়ার িযিোর কযর 

সরকাতর যসিাসেযজ, 

স্বচ্ছিাযি, কম খরযে, কম 

সমযয় তনক্তিতকরযণর 

লযযয- 

- জক্তজএসতি’র লাইযরতরযক 

ই-লাইযরতরযত রূপান্তযররর 

লযযয কযাটালগ 

প্রস্তুতকরন”শীষ মক 

পদযযপ গ্রেন করা 

েযয়যে। 

-যমািাইল অযাপ িা ওযয়ি 

যপাটমাযলর মাধ্যযম 

তিনামূযলয িূবিজ্ঞাতনক 

তথ্যপ্রকাশ। 

 

গৃতেত কায মক্রম সমূে 

যথ্াযথ্িাযি িাস্তিায়ন 

করা েযয়যে। 

 

 

১০০

% 

িতমমাযন 

ক্তজএসতি’র 

০২ (দুইটট) 

যমািাইল 

অযাপ এর 

মাধ্যযম 

িূবিজ্ঞাতনক 

তথ্য জানা 

যায়। 

ক্তজএসতি’র 

ওযয়ি 

যপাটমাযল 

তগযয় িা 

গুগল 

যেযটার 

েযত 

তিনামূযলয 

িাউনযলাি 

কযর এর 

তথ্যসমূে 

http://www.gsb.gov.bd/
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জানা যায়।। 

১.১ ১.১.২ তিক্তজটাল পদ্ধততযত 

সকল যসিা গ্রেযণ 

নাগতরকযদর সযমতা 

উন্নয়ন ও 

অিতেতকরযণ  িযিস্থা 

গ্রেণ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

নাগতরকগ

যণর 

সযমতা 

িৃক্তদ্ধ পাযি। 

৮০% ১০০

% 

- গযিষণাগার 

যসিাসেক্তজকরণ এর জনয 

নমুনা তিযেষণ আযিদন 

ফরম ওযয়িসাইযট 

সংযুিকরণ। 

ইনযিক্স মানতেযৈর 

মাধ্যযম িূবিজ্ঞাতনক 

তথ্যপ্রদান প্রক্তক্রয়া 

সেক্তজকরণ। 

ই-লাইযররী প্রততষ্ঠার 

মাধ্যযম ক্তজএসতি’র 

লাইযররীযত সংরতযত 

পুস্তক, জান মাল, প্রততযিদন 

ইতযাতদ সম্পযকম 

অিতেতকরণ। 

এ সকল কায মক্রম 

োলনাগাদ করা। 

নমুনা তিযেষণ 

আযিদন ফরম শীষ মক 

যসিাটট ওযয়িসাইযট 

সংযুি আযে। 

ইনযিক্স মানতেযৈর 

মাধ্যযম িূবিজ্ঞাতনক 

তথ্যপ্রদান প্রক্তক্রয়া 

শীষ মক যসিাটট ওযয়ি 

সাইযট সংযুি কযর 

প্রদান করা েযচ্ছ। 

ই-লাইযররী প্রততষ্ঠার 

তিষয়টট এখযনা 

প্রক্তক্রয়াধ্ীন রযয়যে। 

এসকল কায মক্রম 

োলনাগাদ রযয়যে। 

 

১০০

% 

 জক্তজএসতি’র 

লাইযরতরযক 

ই-

লাইযরতরযত 

রূপান্তযররর 

লযযয 

কযাটালগ 

প্রস্তুতকরন”

শীষ মক 

পদযযপটট 

িাস্তিায়ন 

করা েযয়যে। 

 

১.১ ১.১.৩ সকল মন্ত্রণালয়, তিিাগ 

ও দিযরর তিক্তজটাল 

সাতিমস প্রদাযনর  যযযৈ 

সাতিমস তেতিতকরণ, 

ক্রযয়র িযিস্থাকরণ ও 

িাস্তিায়যনর উযেযশয 

প্রততষ্ঠাযনর শীষ ম 

পয মাযয়র স্থায়ী (যযমন 

Chief Innovation 

Officer/ Innovation 

Officer/ ICT Focal Point) 

কম মকতমাযক দাতয়ত্ব 

প্রদান। 

মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগ/ 

জনপ্রশাসন 

মন্ত্রণালয়/ 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

তিক্তজটাল 

সরকার 

কায মক্রম 

দযিাযি 

িাস্তিায়ন 

করা যাযি। 

১০০

% 

∙ ∙ ক্তজএসতি’র 

Chief Innovation 

Officer/Innovation 

Officer/ICT Focal Pointএর 

মযনানয়ন পূি মক দ্বাতয়ত্ব 

প্রদান করা েযয়যে। 

 

ক্তজএসতি’রInnovation 

Officer দাতয়ত্ব পালনরত 

আযেন। 

ICT Focal Point 

মযনানয়ন করা েযয়যে 

এিং তততন ও দাতয়ত্ব 

পালনরত আযেন। 

১০০

% 

- 
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১.১ ১.১.৬ সরকাতর 

প্রততষ্ঠানগুযলাযত 

জনগযণর জনয 

আইতসটট তিতিক 

যেল্পযিস্ক স্থাপন। এসি 

কল যসন্টাযরর জনয 

যটতলযযাগাযযাগ যসিা 

প্রদানকারী প্রততষ্ঠান 

কতৃ মক স্বল্প মূযলয অথ্িা 

যটাল-তি নম্বর সুতিধ্া 

প্রদান। 

মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগ, 

প্রধ্ানমন্ত্রীর 

কায মালয়,   

িাক ও 

যটতলযযাগাযযা

গ তিিাগ, 

এিং সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

যসিা 

গ্রেণকারীরা 

সেযজ এিং 

স্বল্প সমযয় 

যসিা 

পাযিন। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়। -  

১.১ ১.১.৮ তিক্তজটাল সরকার 

িাস্তিায়যনর লযযয 

সকল মন্ত্রণালয়/দির 

কতৃ মক তিক্তজটাল সাতিমস 

িাস্তিায়ন যরািমযাপ 

প্রণয়ন ও তথ্যপ্রযুক্তি 

িযিস্থার মাধ্যযম 

িাস্তিায়ন সমন্বয়করণ। 

মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগ এিং 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

তিক্তজটাল 

সাতিমস 

িাস্তিায়যনর 

সমন্বয় 

সাতধ্ত েযি। 

৫০% ১০০

% 

∙ তিক্তজটালই-সাতিমস 

যরািমযাপ-২০২১ প্রনয়ন 

করা েযয়যে। 

তিক্তজটালই-

সাতিমসযরািমযাপ-

২০২১ িাস্তিায়যনর 

জনয যকন্দ্রীয়িাযি 

িাংলাযদশ কম্পম্পউটার 

কাউক্তিল ‘িাংলাযদশই-

গিান মযমন্টইআরতপ 

(২য়সংযশাতধ্ত)’ 

পাইলটপ্রকযল্পরআওতা

য় ০৯ টট সাধ্ারন 

মতিউল তিজাইন কযর 

যা তথ্য তিিাযগর ১০টট 

কায মালযয় পাইলটটং 

েলযে। পরিততমযত 

িাংলাযদশ কম্পম্পউটার 

কাউক্তিল কতৃ মক পয মায় 

ক্রতমক িাযি অৈ 

অতধ্দিযরও োলু করা 

েযি িযল অিগত করা 

-  
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বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

েয়।অদযিতধ্ িাংলাযদশ 

কম্পম্পউটার কাউক্তিল 

কতৃ মক েযত অৈ 

অতধ্দিযরও োলু করার 

জনয যকান তনযদমশনা 

আযস নাই। 

 

১.১ ১.১.৯ তিক্তজটাল সাতিমসসমূযে 

Data Analytics ও AI 

সংযযাজযনর মাধ্যযম 

স্মাটম এিং 

পাযস মানালাইজি 

জনযসিা তনক্তিতকরণ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

যসিা প্রদান 

দ্রতু ও 

সমতন্বত 

েযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। 

 

প্রযযাজয নয়। 

 

  

১.১ ১.১.১০ িড় সফটওয়যার এিং 

আইটটইএস ক্রযয়র 

যযযৈ তিদযমান আইন 

ও তিতধ্মালা ( PPA ও 

PPR) অনুসরণপূি মক 

ক্রয়কারী কতৃ মপয 

প্রযযাজয যযযৈ 

তিজাইন ও 

সুপারতিশন 

(PMC)এিং িাস্তিায়ন- 

এ দুটট পৃথ্ক েুক্তির 

মাধ্যযম সম্পাদন। 

সকল 

ক্রয়কারী 

কতৃ মপয  

প্রকল্প 

িযিস্থাপনা 

ও যসিা 

প্রদাযনর 

মান উন্নয়ন 

েযি। 

৭০% ১০০

% 

∙ িড় সফটওয়যার এিং 

আইটটইএস ক্রযয়র যযযৈ 

তিদযমান আইন ও 

তিতধ্মালা (PPA ও PPR) 

অনুসরণপূি মক ক্রয়কারী 

কতৃ মপয প্রযযাজয যযযৈ 

তিজাইন ও সুপারতিশন 

(PMC) এিং িাস্তিায়ন- এ 

দুটট পৃথ্ক েুক্তির মাধ্যযম 

সম্পাদন করা েয়। 

 

 

Arc GIS সফটওয়যার 

ক্রয় এর যযযৈ উি 

তিতধ্মালা অনুসরণ করা 

েযয়যে। 

 

১০০

% 

Arc GIS 

সফটওয়যার

টট ক্রয় 

আইটটইএস 

ক্রযয়র 

যযযৈ 

তিদযমান 

আইন ও 

তিতধ্মালা 

(PPA ও PPR) 

অনুসরণপূি ম

ক ক্রয়কারী 

কতৃ মপয 

প্রযযাজয 

যযযৈ 

তিজাইন ও 

সুপারতিশন 

(PMC) এিং 



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

িাস্তিায়ন- 

এ দুটট পৃথ্ক 

েুক্তির 

মাধ্যযম 

সম্পাদন 

করা েযয়যে। 

১.১ ১.১.১১ িড়সফটওয়যার এিং 

আইটটইএস প্রকযল্পর 

যযযৈ তিদযমান আইন 

অনুসরণপূি মক 

প্রযযাজয যযযৈ 

সংতেষ্ট কতৃ মপয 

BOO/BOT/ফযাতসতলটট

জ মযাযনজযমন্ট 

পদ্ধততর মাধ্যযম 

িাস্তিায়ন। 

সকল 

ক্রয়কারী 

কতৃ মপয 

প্রকল্প 

িযিস্থাপনা 

ও যসিা 

প্রদাযনর 

মান উন্নয়ন 

েযি। 

৮০% ১০০

% 

∙ তথ্য ও প্রযুক্তি তিিাযগর 

সাযথ্ যযাগাযযাগ কযর 

BOO/BOT/ফযাতসতলটটজ 

মযাযনজযমন্ট পদ্ধততর 

মাধ্যযম 

িাস্তিায়নপ্রযযাজযযযযৈিা

ম্তিায়নকরােয়। 

 

- - - 

১.১ ১.১.১২ BOO/BOT/ফযাতসতলটট

জ মযাযনজযমন্ট 

পদ্ধততর মাধ্যযম 

িাস্তিায়যনর জনয 

রাজস্ব/তফ যশয়াযরর 

জনয তনযদমতশকা 

প্রস্তুতকরণ। 

সকল 

ক্রয়কারী 

কতৃ মপয 

প্রকল্প 

িযিস্থাপনা 

ও যসিা 

প্রদাযনর 

মান 

উন্নয়নেযি। 

৮০% ১০০

% 

∙ প্রযযাজয যযযৈ 

িাম্তিায়ন করা েযি। 

 

- 
 

-  

১.১ ১.১.১৩ সি মস্তযর তিক্তজটাই 

যজশযনর 

প্রততিন্ধকতাগুযলা 

তেতিতকরণ, দূরীকরণ 

ও অগ্রগততর পতরমাপ 

যযাগয তনণ মায়ক 

তনধ্ মারণ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

সাতিমযসর 

মান উন্নয়ন 

েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ প্রততিন্ধকতাগুযলা 

তেতিতকরণ, দূরীকরণ ও 

অগ্রগততর পতরমাপ যযাগয 

তনণ মায়ক তনধ্ মারযণ পদযযপ 

গ্রেণ করা। 

অতধ্দিযর দ্রতুতম, 

তনরতিচ্ছন্ন ইন্টারযনট 

তিদযমানওয়াই-ফাই এর 

মাধ্যযম ইন্টারযনট 

যসিার প্রততিন্ধকতা 

সমূে দূর করযত 

এযাকযসস্পযয়ন্ট-

এরসংখযািৃক্তদ্ধ, 

সফটওয়যার আপযিট, 

৮০% ইন্টারযনযটর 

ধ্ীরগতত 

সমাধ্াযনর 

জনয একটট 

প্রাইযিট 

যকাম্পানীর 

সাযথ্ েুক্তি 



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

সংযযাযগর তনতমযি ওয়াই-

ফাই এর পতরিযতম LAN 

সংযযাযগর মাধ্যযম 

ইন্টারযনট যসিা প্রদান 

করা। 

 

পুযরাযনা এযাকযস 

স্পযয়ন্ট সাতিমতসং 

ইতযাতদর মাধ্যযম মান 

উন্নয়যনর কাজ সম্পন্ন 

করা েযয়যে এিং এটট 

েলমান রাখা েযয়যে। 

দ্রতুগততর ইন্টারযনট 

যসিার তনতমযি 

পয মায়ক্রযম LAN 

সংযযাযগর মাধ্যযম 

উন্নতকরণ কায মক্রম 

তিযিেনাধ্ীন রযয়যে। 

করা েযয়যে 

এিং এ 

তিষযয় কাজ 

েলমান 

আযে।  

১.১ ১.১.১৪ সরকাতর সকল 

অনুমতত, 

অনুদান/সুতিধ্া/প্রযণাদ

না িা লাইযসি 

প্রাতি/নিায়যনর জনয 

প্রাক-যযাগযতা তেযসযি 

সংতেষ্ট প্রততষ্ঠাযনর 

তিক্তজটালাইযজশন যক 

উৎসাতেত করা েযি। 

 

 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

তিক্তজটালাই

যজশন 

উৎসাতেত 

েযি এিং 

সাতিমযসর 

মান উন্নয়ন 

েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ সরকাতর সকল অনুমতত, 

সুতিধ্াই-নতথ্র মাধ্যযম 

িাস্তিায়ন করা েয়। 

তিক্তজটালাইযজশযনর 

অংশ তেযসযি ই-নতথ্ ও 

ই-ক্তজতপ এর মাধ্যযম 

দািতরক কম মকান্ড 

পতরোতলত েযচ্ছ। 

১০০

% 

 

 

১.২ ১.২.১ সকল সরকাতর 

প্রততষ্ঠাযনর নাগতরক 

যসিার োলনাগাদকৃত  

তথ্য সারণী 

ওযয়িসাইযট প্রকাশ। 

মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগ এিং 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

জনগযণর 

প্রযয়াজনীয় 

তথ্য প্রাতি 

তনক্তিত 

েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ নাগতরক যসিার 

োলনাগাদকৃত তথ্যসারণী 

তথ্য িাতায়যন প্রকাশ। 

তনয়তমত োলনাগাদকৃত 

তথ্য ওযয়িসাইযট 

প্রকাশ করা েয়। 

১০০

% 

 

১.২ ১.২.২ ইযলকট্রতনক ক্রয় 

পদ্ধতত োলুকরণ ও 

আইএমইতি 

 ( তসতপটটইউ)এ

সরকাতর 

ক্রযয়র 

১০০

% 

∙ ∙ ই-ক্তজতপ এর মাধ্যযম ক্রয় 

পদ্ধতত োলুকরণ। 

ই-ক্তজতপ এর মাধ্যযম 

ক্রয়পদ্ধতত োলু 

১০০

% 

 



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

সকল উনু্মি দরপৈ ও 

তনযয়াগ তিজ্ঞতি 

অনলাইযন প্রকাযশর 

িযিস্থাকরণ। 

িংসকল 

মন্ত্রণালয়/তি

িাগ 

যযযৈ 

স্বচ্ছতা িৃক্তদ্ধ 

পাযি। 

উনু্মি দরপৈ ও তনযয়াগ 

তিজ্ঞতি অনলাইযন 

প্রকাশ। 

রযয়যে। 

তনয়তমত উনু্মি দরপৈ 

ও তনযয়াগতিজ্ঞতি 

ওযয়িসাইযট প্রকাশ 

করা েয়। 

১.২ ১.২.৩ PPAও PPR অনুযায়ী 

সংতেষ্ট মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/দির/সংস্থার 

তনজস্ব ওযয়িসাইযট 

দরপৈ তিজ্ঞতি 

প্রকাশ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

ক্রয় 

প্রক্তক্রয়াযক 

আযরা স্বচ্ছ, 

সেজ, 

গততময় ও 

িযয় সাশ্রয়ী 

করযি। 

১০০

% 

∙ ∙ PPA ও PPR তিতধ্ অনুযায়ী 

দরপৈ তিজ্ঞতি অনলাইযন 

প্রকাশ পদযযপ গ্রেন করা 

েযয়যে।। 

তিতধ্ অনুযায়ী তনয়তমত 

দরপৈ তিজ্ঞতি 

অনলাইযন প্রকাশ করা 

েয়। 

১০০

% 

 

১.২ ১.২.৫ আইতসটট িযিোযরর 

মাধ্যযম েলমান 

অসমাি উন্নয়ন প্রকল্প 

ও কম মসূতেসমূযের 

কায মকাতরতা মূলযায়যনর 

জনয জনগযণর 

মতামত গ্রেণ, তিযেষণ 

এিং অক্তজমত জ্ঞান 

পরিতীযত প্রকল্প গ্রেণ 

ও িাস্তিায়যন িযিোর। 

আইএমইতি 

এিং স্ব স্ব 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

উন্নয়ন 

কায মক্রযম 

জনগযণর 

সমৃ্পিতা 

িৃক্তদ্ধ পাযি। 

- ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়।   

১.২ ১.২.৬ 
প্রকল্প িযিস্থাপনা 

অথ্ মাৎ প্রকল্পগ্রেণ, 

পতরকল্পনা, িাস্তিায়ন, 

মতনটতরং , সমাপন এিং 

অথ্ ম িরাযে 

আইতসটটতিতিক িযিস্থা 

প্রেলন। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

প্রকল্প 

পতরকল্পনা ও 

িাস্তিায়যন 

দ্রতুতা 

তনক্তিত 

েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ ক্তজইউতি প্রকযল্পর প্রকল্প 

িযিস্থাপনায় অথ্ মাৎ 

প্রকল্পগ্রেণ, পতরকল্পনা, 

িাস্তিায়ন, মতনটতরং , 

সমাপন এিং অথ্ ম িরাযে 

আইতসটট তিতিক িযিস্থা 

প্রেলন আযে। 

 

ক্তজইউতি প্রকযল্পর 

সকল কম্পম্পউটার এিং 

তপ্রন্টার লযান-এ 

সংযুি। 

িাটাযিস সািমার সমস্ত 

কম্পম্পউটাযরর সাযথ্ 

সংযুি। 

ক্তজইউতি প্রকযল্পর অথ্ ম 

১০০

% 

 



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

িরাে প্রকল্প 

অনুযমাতদত TAPP 

অনুযায়ী করা েয়। 
১.২ ১.২.৭ গুরুত্বপূণ ম সরকাতর 

দিযর সি মাধ্ুতনক 

যযাগাযযাগ িযিস্থা 

 (যযমন- তিতিও 

কনফাযরক্তিং) 

োলুকরণ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

সিায় 

অংশগ্রেযণ

র জনয 

ভ্রমন, িযয় 

ও সময় হ্রাস 

করযি এিং 

যযৈ 

তিযশযষ 

সিার 

প্রযয়াজন  

দরূ েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ সদর দির েযত িতেরংগন 

কায মক্রম তিতিও 

কনফাযরক্তিং-এর মাধ্যযম 

পয মযিযণ করা েযয়যে। 

যকাতিি-১৯ মোমাতর 

সঙ্কট কাতলন সমযয় 

তিতিও কনফাযরক্তিং-এর 

মাধ্যযম কায মক্রম অিযােত 

রাখা েযয়যে। 

স্কাইপ/জমু তিতি ও 

কনফাযরক্তিং-এর 

মাধ্যযম যযাগাযযাগ 

িযিস্থা োলু আযে। 

১০০

% 

 

১.২ ১.২.৮ সামাক্তজক যযাগাযযাযগর 

মাধ্যযম সরকার ও 

জনগযণর মযধ্য 

সংযযাগ সাধ্ন। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

সরকাযরর 

কায মক্রযম 

জনগযণর 

সমৃ্পিতা 

িৃক্তদ্ধ পাযি। 

১০০

% 

∙ ∙ ক্তজএসতি’রর যফসিুক 

যপজ (Geological Survey of 

Bangladesh) এর মাধ্যযম 

প্রযয়াজনীয় তথ্য প্রকাশ। 

তনয়তমত যফসিুক 

যপাট প্রদাযনর মাধ্যযম 

তথ্য প্রকাশ করা েয়। 

১০০

% 

 

১.২ ১.২.৯ দ্রতু ও যটকসই 

তিক্তজটাল গিন মযমন্ট 

িাস্তিায়যনর জনয 

যিসরকাতর খাতযক 

সমৃ্পি কযর Managed 

Service মযিযলর 

আযলাযক প্রকল্প গ্রেযণ 

উৎসাতেতকরণ। 

পতরকল্পনা 

তিিাগ/ সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

সরকাযরর 

কায মক্রযম 

যিসরকাতর 

খাযতর 

সমৃ্পিতা 

িৃক্তদ্ধ পাযি। 

১০০

% 

∙ ∙ দ্রতু ও যটকসই তিক্তজটাল 

গিন মযমন্ট িাস্তিায়যনর 

জনয যিসরকাতর খাতযক 

সমৃ্পি কযর Managed 

Service মযিযলর আযলাযক 

যকান প্রকল্প 

িতমমাযন ক্তজএসতি’যত 

যনই।   িতিষযযত এতিষযয় 

উযদযাগ গ্রেণ করা েযি। 

 

প্রযযাজয নয়।   

১.৩ ১.৩.২ সরকাতর কম মকাযের সকল সরকাতর ১০০ ∙ ∙ উচ্চ গততর িাটা সংযযাগ উচ্চ গততর িাটা ১০০  



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

তিযকন্দ্রীকরযণর লযযয 

সকল সরকাতর দিযর 

উচ্চ গততর িাটা 

সংযযাগ ও তিক্তজটাল-

সরকার িযিস্থাপ্রিতমন। 

 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ / দির/ 

সংস্থা 

কম মকাযের 

তিযকন্দ্রীকর

ণ েযি। 

% তনক্তিতত করা। 

 

সংযযাযগর জনয 

ইন্টাযনযটর িযন্ডউইথ্ 

100 mbps করা েযয়যে। 

% 

১.৩ ১.৩.৪ স্বযল্পান্নত এলাকা এিং 

প্রাতন্তক জনযগাষ্ঠীর 

জনয সাশ্রয়ী িযান্ড  

উইিথ্ (Band width) 

এর মাধ্যযম প্রাসতিক 

তিষয়াতদ, পণযমূলয 

তিষয়ক তথ্যাতদ 

প্রদাযনর িযিস্থাকরণ। 

সমাজকলযাণ 

মন্ত্রণালয়, 

মতেলা  ও তশশু 

তিষয়ক 

মন্ত্রণালয়, 

অিযন্তরীণ 

সম্পদ তিিাগ , 

িাক ও 

যটতলযযাগাযযা

গ তিিাগএিং 

তিটটআরতস 

সুতিধ্া 

িক্তিত ও 

তপতেযয় পড়া 

জনযগাষ্ঠী 

সুতিধ্ামযতা 

সমযয় যসিা 

গ্রেণ করযত 

পারযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়।   

১.৪ ১.৪.১ সরকাতর পয মাযয় সকল 

যশ্রণীর তনযয়াযগর 

িযিোতরক পরীযায়  

কম্পম্পউটার ও 

ইন্টারযনযটর যমৌতলক 

তিষয় অন্তিুমিকরণ। 

জনপ্রশাসন 

মন্ত্রণালয় 

(পািতলক 

সাতিমস 

কতমশন) এিং 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

সকল 

সরকাতর 

প্রততষ্ঠাযন 

আইতসটট 

জ্ঞানসম্পন্ন 

জনিল 

তনযয়াযগর 

মাধ্যযম 

তিক্তজটালগ

িন মযমন্ট 

কায মক্রম 

িাস্তিায়ন 

ত্বরাতন্বত 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয যযযৈ যনয়া েয়। ক্তজএসতি’রতনযয়াগতিতধ্

মালা, ২০১৫ অনুযায়ী 

শুধ্ুমাৈ তৃতীয় যশ্রতণর 

কতমপউটার মুদ্রাযতরক 

ও সাট-তলতপকার পযদর 

তনযয়াগ কাযল 

িযিোতরক পরীযা গ্রেণ 

করা েয়। 

১০০

% 

 



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

েযি। 

১.৪ ১.৪.২ সরকাতর পয মাযয় 

সৃজনশীল তিক্তজটাল 

সরকার িযিস্থা ও 

তিক্তজটাল-যসিা 

কায মক্রম িাস্তিায়যন 

সরকাতর কম মকতমাযদর 

জনয আনুযতাতষক ও 

পুরস্কার প্রিতমন।  

জনপ্রশাসন 

মন্ত্রণালয়, 

 অথ্ ম তিিাগ, 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

এিংসকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

তিক্তজটাল 

গিযন মি ও 

ই-যসিা 

প্রদাযন 

সরকাতর 

কম মকতমারা 

উৎসাতেত 

েযিন। 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়।   

১.৪ ১.৪.৪ সরকাতর পয মাযয়র 

প্রতশযণ প্রততষ্ঠাযনর 

আইতসটট এিং 

তিক্তজটাল গিযন মি 

কাতরকুলাযম Service 

Process Simplification 

(SPS)/BPR, Digital 

Service Design and 

Planning, Project 

Management তিক্তজটাল 

যসিা প্রদান ইতযাতদ 

তিষয়াতদ  

অন্তিূমিকরণ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

তিক্তজটাল 

গিযন মি 

কায মক্রম 

িাস্তিায়যন 

সরকাতর 

কম মকতমাযদর 

সযমতা 

িৃক্তদ্ধ পাযি। 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়।   

১.৪ ১.৪.৮ স্থানীয় সরকার পয মাযয় 

সযেতনতা িৃক্তদ্ধ ও 

জনিলযক আইতসটট 

তিষযয় প্রতশযণ প্রদান। 

 

 

 

 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ এিং 

স্থানীয় সরকার 

তিিাগ 

স্থানীয় 

সরকার 

পয মাযয় 

সযেতনতা 

িৃক্তদ্ধ পাযি 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়।   



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

১.৫ ১.৫.২ সকল সরকাতর দিযর 

নযাশনাল ই-গিযন মি 

আতকমযটকোর 

(National e-Governance 

Architectur) ওe-

Governance Interoper 

ability Framework 

অনুসরণ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

তথ্য ও 

তসযটযমর 

ত্রদ্বততা হ্রাস 

েযি। তযথ্যর 

(Data) 

সযি মাচ্চ 

িযিোর 

তনক্তিত 

েযি। 

সরকাতর 

সংস্থাসমূযে

র মযধ্য তথ্য 

ও 

সফটওয়যার 

আদান-

প্রদাযনর 

পতরযিশ 

ত্রততর েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ তথ্য ও প্রযুক্তি তিিাযগর 

সাযথ্ যযাগাযযাগ কযর 

প্রযয়াজনীয় পদযযপ গ্রেণ 

েযচ্ছ। 

 

িতমমাযন তনযদমশনা 

যমাতাযিক অৈ 

অতধ্দিযর তিক্তজটাল 

আতকমযটকোর-এর 

যফাকাল পযয়ন্ট ও 

তিকল্প যফাকাল পযয়ন্ট 

মযনানয়ন করা েযয়যে। 

তনযদমশনা অনুযায়ী 

প্রযয়াজনীয় িযিস্থা 

গ্রেন করা েয়। 

 

  

১.৫ ১.৫.৪ জনসনু্মযখ প্রকাশযযাগয 

তযথ্যর সযি মাচ্চ িযিোর 

তনক্তিতকরযণর জনয 

Open Government Data 

যপাটমাযল তথ্য 

উনু্মিকরণ ও অনয 

দিযরর তথ্য িযিোযরর 

সংসৃ্কতত ত্রততর।  

মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগ , 

পতরসংখযান ও 

তথ্য 

িযিস্থাপনা 

তিিাগসে 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

সরকাতর 

তযথ্যর 

স্বচ্ছতা িৃক্তদ্ধ 

পাযি এিং 

জনগণ ও 

গযিষকযদর 

সেযজ তথ্য 

প্রাতি 

তনক্তিত 

েযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়। - - 

১.৫ ১.৫.৫ তিক্তজটাল সাতিমযসর 

রূপান্তযরর পতরকল্পনা 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

তিক্তজটাল-

গিযন মি ও 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়।   



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

প্রণয়যনও অনুযমাদযনর 

যযযৈ ত্রদ্বততা পতরোর 

ও সমন্বযয়র লযয তথ্য 

ও যযাগাযযাগ প্রযুক্তি 

তিিাযগর মতামত 

গ্রেণ। 

প্রযুক্তি তিিাগ, 

পতরকল্পনা 

মন্ত্রণালয়সে 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

ই-যসিা 

তিষয়ক 

কায মক্রযম 

ত্রদ্বততা 

(Duplication

 ) পতরোযরর 

মাধ্যযম 

জাতীয় 

সম্পযদর 

সাশ্রয় 

ঘটযি। 

১.৫ ১.৫.৬ মন্ত্রণালয়/ দির 

সমূযের  

তিক্তজটালসাতিমস 

িাস্তিায়যন সকল 

তিক্তজটাল সাতিমযসর 

োতেদা তনরূপণ যথ্যক 

শুরু কযর 

প্রতকউরযমন্ট, ত্রততর 

এিং িাস্তিায়ন পয মন্ত 

সকল প্রকার সংতেষ্ট 

কাতরগতর সোয়তার 

জনয মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগ ও আইতসটট 

তিিাযগর যযৌথ্ উযদযাগ 

জDigital Service 

Accelerator”-এর 

সোয়তা গ্রেণ। 

মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগ, তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি 

তিিাগসে 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

তিক্তজটাল-

গিযন মি ও 

ই-যসিা 

তিষয়ক 

কায মক্রযম 

ত্রদ্বততা 

পতরোযরর 

মাধ্যযম 

জাতীয় 

সম্পযদর 

সাশ্রয় -

ঘটযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়। - - 

১.৫ ১.৫.৭ প্রযতযক নাগতরযকর 

একক আইতি প্রণয়ন 

মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগ, স্থানীয় 

যসিা 

গ্রেণকারী 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়। - - 



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

ও সেযজ সংযশাধ্ন  

তনক্তিতকরণ এিং 

আন্তঃমন্ত্রণালয় সমন্বয় 

সাধ্ন।  

সরকার তিিাগ 

এিং সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

সনািকরণ 

ও তিতিন্ন 

তিিাগ 

কতৃ মক 

প্রযদয় 

নাগতরক 

যসিা 

তাৎযতণক 

প্রদান 

তনক্তিত 

েযি। 

 

১.৫ ১.৫.৮ একক আইতি িযিোর 

কযর তিক্তজটাল যসিা  

প্রদান ও সামাক্তজক 

তনরাপিা তনক্তিতকরণ। 

 

মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগ এিং 

সংতেষ্ট 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

যসিা 

গ্রেণকারী 

সনািকরণ 

ও তিতিন্ন 

তিিাগ 

কতৃক 

প্রযদয় 

নাগতরক 

যসিা 

তাৎযতণক 

প্রদান 

তনক্তিত 

েযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়। - - 

২.৩ ২.৩.২ নাগতরকযদর সকল 

প্রকার িযক্তিগত তযথ্যর 

মাতলকানা এিং 

যগাপনীয়তা 

তনক্তিতকরণ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ সকল 

সরকাতর-

যিসরকাতর 

িযক্তিগত 

তযথ্যর 

মাতলকানা 

তনক্তিত 

েযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়। - - 



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

প্রততষ্ঠান 

২.৩ ২.৩.৩ নাগতরকযদর যকাযনা 

তথ্য সংগ্রে িা 

সংরযযণর জনয তা াঁযক 

তা অিতেত করযত েযি। 

এসি তথ্য সংতেষ্ট 

িযক্তির সুস্পষ্ট অনুমতত 

োড়া যকাযনা িযক্তি িা 

যকাম্পাতনযক প্রদান 

করা যাযি না। তথ্য 

এনক্তক্রযেি কযর 

তনরাপদ রাখযত েযি। 

এর িযতযয় েযল আতথ্ মক 

জতরমানার তিষয় 

তনক্তিতকরণ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ সক 

সরকাতর-

যিসরকাতর 

প্রততষ্ঠান 

িযক্তিগত 

তযথ্যর 

মাতলকানা 

তনক্তিত 

েযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়। - - 

২.৫ ২.৫.১ তিক্তজটালঅপরাধ্যমাকা

যিলায়দযজনিল 

সৃটষ্টকরণ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

দয 

জনিযলর 

মাধ্যযম 

তিক্তজটাল 

তনরাপিা 

তনক্তিত 

েযি। 

৬০% ১০০

% 

- প্রযযাজয যযযৈ পদযযপ 

গ্রেন করা েযি। 

- - - 

২.৫ ২.৫.৩ তিক্তজটাল তনরাপিা 

তিষযয় সযেতনতা 

ত্রততরকরণ। 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

(তিতসতস )এিং

সকলমন্ত্রণালয়

/ তিিাগ/  

দির/ সংস্থা 

জনসাধ্ারণ 

তিক্তজটাল 

তনরাপিা ও 

তিক্তজটাল 

অপরাধ্ 

সম্বযন্ধ 

অিগত 

থ্াকযি। 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয যযযৈ 

প্রযয়াজনীয়পদযযপ গ্রেন 

করা েযি। 

- - - 



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

২.৫ ২.৫.৪ তিক্তজটাল অপরাধ্ 

যমাকাযিলায় সরকাতর 

ও যিসরকাতর 

সংস্থাসমুযের মযধ্য 

পারস্পাতরক 

সেযযাতগতা িৃক্তদ্ধ। 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

(তিতসতস )এিং

সকল 

মন্ত্রণালয়/তিিা

গ/দির/সংস্থা 

পারস্পাতরক 

সেযযাতগতা

র মাধ্যযম 

তিক্তজটাল 

অপরাধ্ 

যমাকাযিলা 

সম্ভি েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয যযযৈ 

প্রযয়াজনীয় পদযযপ গ্রেন 

করা েযি। 

-   

২.৫ ২.৫.৫ আন্তজমাততক 

সংস্থাসমুযের সাযথ্ 

সংঘিদ্ধ েযয় তিক্তজটাল 

অপরাধ্ যমাকাযিলার 

িযিস্থা গ্রেণ। 

পররাষ্ট্র 

মন্ত্রণালয়, তথ্য 

ও যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

(তিতসতস ) এিং  

সকল 

মন্ত্রণালয়/                                                

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

তিতিন্ন 

আন্তজমাততক 

সংস্থার মযধ্য 

পারস্পাতরক 

সেযযাতগতা 

িৃক্তদ্ধ পাযি। 

১০০

% 

∙ ∙ আইতসটট কতমটটর 

সোয়তায় প্রযয়াজনীয় 

িযিস্থা গ্রেন করা। 

তিক্তজটাল অপরাধ্ 

যমাকাযিলার িযিস্থা 

গ্রেযণর জনয একটট 

কতমটট গঠযনর উযদযাগ 

গ্রেণ করা েযয়যে। 

  

২.৫ ২.৫.৬ জাতীয় তিক্তজটাল 

তনরাপিা যিমওয়াকম 

প্রস্তুত ও িাস্তিায়ন। 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

(তিতসতস ) এিং 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

রাষ্ট্রীয়গুরৃত্ব

পূণ মঅিকাঠা

যমাসমুযের

তিক্তজটালতন

রাপিাতনক্তি

ত েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয যযযৈ পদযযপ 

গ্রেন করা েযি। 

-   

২.৫ ২.৫.৭ জাতীয় তিক্তজটাল 

তনরাপিা সংস্থা গঠন ও 

কায মকর করার িযিস্থা 

গ্রেণ। 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

(তিতসতস ) এিং 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

সাইিার 

তনরাপিায় 

সকল 

সংস্থাযক 

তিক্তজটাল 

তনরাপিা 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয যযযৈ পদযযপ 

গ্রেন করা েযি। 

-   



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

তিিাগ/ 

দির/সংস্থা 

তিষয়ক 

কাতরগরী 

সোয়তা 

প্রদান করা 

যাযি। 

২.৫ ২.৫.৯ তিক্তজটাল অপরাধ্ 

দমযন এ সংক্রান্ত 

আইযনর প্রযয়াগ। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা এিং 

আইনপ্রযয়াগ

কারী 

সংস্থাসমূে 

তিক্তজটাল 

অপরাধ্ 

দমযন 

সোয়ক 

েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয নয়। প্রযযাজয নয়। -  

২.৫ ২.৫.১০ আইটট তসযটম অতিট 

িাধ্যতামুলক করা। 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

(তিতসতস ) এিং 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

দির/ সংস্থা 

আইটট 

তসযটম 

অতিযটরমা

ধ্যযমতিতিন্ন

তনয়ন্ত্রণতন

ক্তিতকরা 

যাযি।  

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয যযযৈ পদযযপ 

গ্রেন করা েযি। 

- - - 

২.৫ ২.৫.১২ তিতিন্ন তিক্তজটাল 

তনরাপিা যসিা 

প্রদানকারী 

(যপতনযট্রশনযটতটং,িাল

নাযরতিতলটটঅযাযসসযম

ন্ট, আইটটঅতিট) 

প্রততষ্ঠাযনর অনুযমাদন। 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

(তিতসতস ) এিং 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

আইটট যসিা 

প্রদানকারী 

প্রততষ্ঠাযনর 

মাধ্যযম 

তথ্যসুরযা 

ও যসিার 

মান তনক্তিত 

করা যাযি।  

১০০

% 

∙ ∙ প্রযযাজয যযযৈ 

প্রযয়াজনীয় পদযযপ গ্রেন 

করা েযি। 

- - - 

২.৯ ২.৯.১ সকল অতফযস 

তিক্তজটাল স্বাযর 

োলুকরণ। 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

জাতীয় তথ্য 

আদান-

প্রদাযন 

১০০

% 

∙ ∙ মন্ত্রণালয় / তিিাগ এর 

তনযদমশনা অনুযায়ী িযিস্থা 

গ্রেন করা েযি। 

- - - 



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

 ( তসতসএ) এিং 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

তনরাপিা 

তনক্তিত 

েযি। 

 

২.৯ ২.৯.২ িাংলাযদযশর সকল 

িাটা িাংলাযদযশর 

যিৌযগাতলক সীমানার 

মযধ্য রাখা 

তনক্তিতকরযণর িযিস্থা 

গ্রেণ। 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

 ( তিতসতস) এিং 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

জাতীয় তথ্য 

আদান-

প্রদাযন 

তনরাপিা 

তনক্তিত 

েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ ক্তজএসতি’রিাটাতনজস্বিাটা

যসন্টাযরসুরতযতরাখা েয়। 

ক্তজএসতি’র তথ্য ও 

প্রততযিদন তনজস্ব 

িাটাযসন্টাযর সুরতযত 

রযয়যে। ক্তজএসতি 

কতৃ মপয কতৃ মক 

তনয়তমত মতনটতরং করা 

েয়। 

১০০

% 

- 

৩.১ ৩.১.২ নীততমালার মাধ্যযম 

আন্তজমাততক মান 

অনুসরযণ প্রততিন্ধী 

িযক্তিিযগ মর জনয সকল 

সরকাতর ও যিসরকাতর 

ওযয়ি সাইট অতিগময 

(Accessible) করণ। 

সমাজকলযাণ 

মন্ত্রণালয় ও 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ 

সরকাতর দির/ 

সংস্থা 

এিংএনক্তজও 

তিষয়ক িুযযরা 

সকল 

সরকাতর ও 

যিসরকাতর 

ওযয়িসাইট 

প্রততিন্ধীযদর 

জনয 

অতিগময 

েযি। 

৫০% ১০০

% 

∙ প্রযযাজয যযযৈ পদযযপ 

গ্রেন করা েযি। 

- - - 

৩.১ ৩.১.৬ অনগ্রসর জনযগাষ্ঠীর 

জনয তিযশষাতয়ত 

আইতসটট তশযা এিং 

প্রতশযযণর িযিস্থা 

গ্রেণ। 

 

মাধ্যতমক ও 

উচ্চ তশযা 

তিিাগ, 

কাতরগতর ও 

মাদ্রাসা তশযা 

তিিাগ, 

সমাজকলযাণ 

মন্ত্রণালয়, 

তথ্যপ্রযুক্তি 

তিষযয় 

প্রতশতযত 

দয 

জনশক্তিগ

যড় উঠযি 

এিং 

যমতায়ন 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয় প্রযযাজয নয়   



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

মতেলা ও তশশু 

তিষয়ক 

মন্ত্রণালয়, 

প্রাথ্তমক ও 

গণতশযামন্ত্রণা

লয়, 

পাি মতযেট্টগ্রাম 

তিষয়ক 

মন্ত্রণালয়, তথ্য 

ও যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ , 

যুি ও ক্রীড়া 

মন্ত্রণালয়, িস্ত্র 

ও পাট 

মন্ত্রণালয় এিং 

যিসকাতর খাত 

ঘটযি। 

 

৩.১ ৩.১.৯ দতরদ্র তশশুযদর জনয 

মাতিতমতিয়া যন্ত্রাতদ 

িযিোর কযর সরকাতর-

যিসরকাতর এিং 

কতমউতনটট সু্কযলই 

ইতসতিতপ (ECDP) 

োলুকরণ। 

প্রাথ্তমক ও 

গণতশযা 

মন্ত্রণালয়,  

মতেলা ও তশশু 

তিষয়ক 

মন্ত্রণালয় 

এিংএনক্তজও 

তিষয়ক িুযযরা 

প্রাথ্তমক 

তশযার 

কায মকাতরতা 

িৃক্তদ্ধ পাযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয় প্রযযাজয নয়   

৩.৩ ৩.৩.২ তিক্তজটাল পদ্ধততযত 

সকল প্রকার আতথ্ মক 

যলনযদনসমূে যমািাইল 

যফান, এটটএম,  Point 

of Sales (PoS)ও  

অনযানয যসিা দান 

আতথ্ মক 

প্রততষ্ঠান 

তিিাগ, 

িাংলাযদশ 

িযাংক এিং 

সংতেষ্ট 

তিল ও তফ 

পতরযশাযধ্ 

িযয় এিং 

সময় 

সামঞ্জসযপূণ ম 

েযি   

- ∙ ∙ প্রযযাজয নয় প্রযযাজয নয়   



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

যকযন্দ্রর মাধ্যযম যয 

যকাযনা সময় যয 

যকাযনা স্থান যথ্যক 

প্রদাযনর িযিস্থাকরণ। 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

অতধ্কতর 

স্বচ্ছতা, 

প্রক্তক্রয়াকর

যণর দযতা 

এিং দ্রতু 

তিল 

পতরযশাযধ্র 

মাধ্যযম 

জনগণ 

উপকৃত 

েযি  

সরকাযরর 

উপর আস্থা 

িাড়যি। 

৩.৪ ৩.৪.১ তিক্তজটাল পদ্ধততযত 

নাগতরক 

আযিদন,অতিযযাগ 

গ্রেণ ও তনষ্পতি এিং 

অিতেতকরণ । 

তিক্তজটাল পদ্ধততযত 

নাগতরক মতামত গ্রেণ 

কযর যসিার মান 

উন্নয়ন। 

মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগ, সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ 

সরকাতর 

দির/ সংস্থা 

যসিার মান 

উন্নয়ন এিং 

নাগতরক 

সন্তুটষ্ট িৃক্তদ্ধ 

পাযি। 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযয়াজনীয় যযযৈ 

পদযযপ গ্রেণ করা 

েযয়যে। 

ওযয়িসাইযট অতিযযাগ 

প্রততকার িযিস্থা (GRS) 

যসিা িক্স োলু আযে। 

ই-নতথ্যত নাগতরক যসিা 

সংক্রান্ত টযাি রযয়যে 

যার মাধ্যযম 

নাগতরকগণ আযিদন/ 

অতিযযাগ/ মতামত/ 

যপ্ররণ করযত পাযরন। 

১০০

% 

অনলাইযন 

প্রাি 

অতিযযাগগু

যলা যথ্াযথ্ 

প্রক্তক্রয়ায় 

তনষ্পতি  

করা েযয়যে। 

৩.৪ ৩.৪.২ সকল প্রণীতিয 

নীততমালা ও আইন 

ওযয়িসাইযট  প্রকাশ ও 

জনগযণর মতামত 

গ্রেণ। 

 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ 

সরকাতর 

দির/ সংস্থা 

নীততমালা 

প্রণয়যন 

জনগযণর 

অংশগ্রেণ 

তনক্তিত 

েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ প্রযয়াজনীয় পদযযপ গ্রেণ 

করা। 

ওযয়িসাইযট তনয়তমত 

আপযলাি করা েয়। 

১০০

% 

 

৩.৫ ৩.৫.৪ প্রাততষ্ঠাতনক সোয়তা ও সকল জনগযণর ১০০ ∙ ∙ প্রযয়াজনীয় পদযযপ গ্রেণ িতমমাযন ক্তজএসতি’র ১০০  



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

আতথ্ মক প্রযণাদনার 

মাধ্যযম িাংলা িাষায় 

স্থানীয় পয মাযয়র 

উপযুি তিষয় িস্তু 

উন্নয়ন 

উৎসাতেতকরণ। 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

িৃেৎ 

অংশযক 

তশযা, 

প্রতশযণ ও 

গুরুত্বপূণ ম 

তথ্য 

প্রদাযনর 

সুতিধ্া প্রশস্ত 

েযি। 

% করা েযচ্ছ। প্রততযিদন সমুযের 

সারসংযযপ এিং Spot 

Investigation-এর 

প্রততযিদন িাংলায় 

প্রস্তুত করা েয়। 

% 

৪.৪ ৪.৪.১১ তশযা, গযিষণা ও 

উদ্ভািনমূলক 

উযদযাযগর জনয 

উদ্ভািনী তেতিল 

(Innovation Fund ) 

োলুকরণ ও উন্নয়ন 

িাযজযট অযথ্ মর সংস্থান 

করা এিং এ সকল 

উযদযাগ পতরোলনা ও 

রযণাযিযণ এিং 

Scale-up করার জনয 

রাজস্ব িাযজযট অযথ্ মর 

িরাে প্রদান। 

প্রধ্ানমন্ত্রীর 

কায মালয়, অথ্ ম 

তিিাগ, তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ, 

পতরকল্পনা 

তিিাগ এিং 

সংতেষ্ট 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

গযিষণা ও 

উদ্ভািনমূল

ক উযদযাগ 

িাস্তিায়ন ও 

পতরোলনায় 

অযথ্ মর 

সংস্থান 

তনক্তিত 

েযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয় প্রযযাজয নয় - - 

৫.১ ৫.১.৫ আইতসটট 

যকাম্পাতনসমূযের নারী 

জনিল ক্রমান্বযয় যমাট 

মানি সম্পযদর ৫০ 

শতাংযশ উন্নীত করা 

এিং যসলযযয 

সযেতনতা, প্রতশযণ ও 

প্রযণাদনার িযিস্থা 

অথ্ ম তিিাগ, 

মতেলা ও তশশু 

তিষয়ক 

মন্ত্রণালয়, যুি 

ও ক্রীড়া 

মন্ত্রণালয়, 

িাতণজয 

মন্ত্রণালয়, তথ্য 

আইতসটট 

যযযৈ নারী-

পুরুযষর 

অংশগ্রেযণ 

সমতা তিধ্ান 

েযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয় প্রযযাজয নয়   



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

গ্রেণ। ও যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

এিংআইতসটট 

এযসাতসযয়শন 

 

৬.১ ৬.১.১ আইতসটট তশযল্পর 

সযমতা পতরমাপ ও 

রিাতন িৃক্তদ্ধকযল্প 

যরািমযাপ (Roadmap) 

অনুযায়ী অগ্রগতত 

মূলযায়ন। 

তথ্য ও 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

(িাংলাযদশ 

কম্পম্পউটার 

কাউক্তিল, 

আইতসটট 

অতধ্দির, 

িাংলাযদশ 

োই-যটক পাকম 

কতৃ মপয)  

এিং  সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

যদশীয় 

আইতসটট 

পণয ও যসিা 

রিাতন 

সম্প্রসাতরত 

েযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয় প্রযযাজয নয়   

৬.৩ ৬.৩.৭ ক্রযয়র যযযৈ স্থানীয় 

আইতসটট সামগ্রী ও 

যসিার জনয মূলয সুতিধ্া 

(Price Preference) 

তনক্তিতকরণ। 

আইএমইতি 

(তসতপটটইউ) 

এিং সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

স্থানীয় 

আইতসটট 

তশল্প 

তিকতশত 

েযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয় প্রযযাজয  নয়   

৬.৩ ৬.৩.১১ যদযশর স্থানীয় 

যিািাযদর সযমতা 

উন্নয়যন সযেতনতা 

ত্রততর করা। 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ দির/ 

সংস্থা 

স্থানীয় 

আইতসটট 

তশল্প 

তিকতশত 

েযি। 

১০০

% 

∙ ∙ যদযশর স্থানীয় যিািাযদর 

সযমতা উন্নয়যন 

িূবিজ্ঞাতনক তথ্য-উপাি 

প্রদান। 

োতেদা অনুযায়ী িূ-

ত্রিজ্ঞাতনক তথ্য-উপাি 

প্রদান করা েয়। 

১০০

% 

 

৭.২ ৭.২.১ সরকাতর ক্রযয় তথ্য ও অতধ্ক োযর ১০০ ∙ ∙ প্রযযাজয যযযৈ পদযযপ - - - 



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

আন্তজমাততকিাযি 

গ্রেণযযাগয মাযনর 

তিদুযৎ সাশ্রয়ী আইতসটট 

যন্ত্রপাতত ক্রয়। 

যযাগাযযাগ 

প্রযুক্তি তিিাগ 

এিং সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ/ সরকাতর 

দির/ সংস্থা 

তিদুযৎ সাশ্রয় 

েযি। 

% গ্রেন করা েযি। 

৭.২ ৭.২.৩ দািতরক কাযজ 

ইযলক্ট্রতনক পদ্ধতত 

িযিোর িৃক্তদ্ধ কযর 

কাগযজর িযিোর 

হ্রাসকরণ। 

মতন্ত্রপতরষদ 

তিিাগসে 

সকল 

মন্ত্রণালয়/ 

তিিাগ 

কাগজ 

ত্রততরযত 

িযিহৃত 

প্রাকৃততক 

উপাদান 

সংরযযণ 

সোয়ক 

েযি। 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয় প্রযযাজয নয়   

৮.৫ ৮.৫.২ নারী উযদযািাযদর 

পযণযর িাজার 

সম্প্রসারযণর জনয 

তিদযমান তথ্য যসিা 

যকযন্দ্রর মাধ্যযম ই-

কমাস ম সুতিধ্া প্রদান। 

তশল্প মন্ত্রণালয়, 

স্থানীয় সরকার 

তিিাগ এিং 

মতেলা ও তশশু 

তিষয়ক 

মন্ত্রণালয় 

তনজ অিল 

তযাগ না 

কযরও 

নারীযদর 

উপাজমযনর 

সুযযাগ িৃক্তদ্ধ 

পাযি, 

তাযদর পণয 

ও  যসিা 

িাজারজাত 

করযণর 

জনয 

কায মকরী 

সমিায় 

গঠযন 

তা াঁযদরযক 

∙ ∙ ∙ প্রযযাজয নয় প্রযযাজয নয়   



ককৌশল

গতরব

ষয় 

বস্তুি 

ক্ররিক 

কি ম-

পরিক

ল্পনাি 

ক্ররিক 

নাং 

কিণীয় রবষয় 

প্রাথরিক 

বাস্তবায়নকা

িী 

প্রতযারশত 

ফলাফল 

স্বল্প 

কিয়া

েী 

(২০২

১) 

িিয 

কিয়া

েী 

 (২০

৩০) 

েীর্ ম 

কিয়া

েী 

 (২০৪

১) 

গৃরিত কার্ মক্রি/ 

পেদেপ 

কার্ মক্রদিি বতমিান 

অবস্থা 

শত

কিা

িাি 

িন্তবয 

সোয়তা 

করযি এিং 

নতুন 

কম মসংস্থাযন

র সুযযাগ 

সৃটষ্ট েযি। 
 

 
 
 

(কাজী মানসুরা আখতার) 

উপ পতরোলক ও যফাকাল পযয়ন্ট 

আইতসটট , ওযয়ি , ই-সাতিমস ও ই-নতথ্টটম 

িাংলাযদশ িূতাক্তিক জতরপ অতধ্দির 

(যমা: কামাল যেযসন) 

পতরোলক (িূতি) ও সিাপতত 

আইতসটট , ওযয়ি , ই-সাতিমস ও ই-নতথ্টটম 

িাংলাযদশ িূতাক্তিক জতরপ অতধ্দির 
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